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1 .  Pengertian Peningkatan Kompetensi Pegawai adalah segala upaya yang dilakukan untuk 

meningkatkan kemampuan, pengetahuan dan keterampilan/kecakapan yang dimiliki 

pegawai. 

Penerapan hasil peningkatan kompetensi pegawai adalah kombinasi dari 

pengetahuan, keterampilan serta attribute kepribadian setiap pegawai sehingga 

mampu meningkatkn performanya dan mampu memberikan kontribusi yang baik bagi 

lingkungan kerjanya. 

2. Tujuan Sebagai acuan penerapan langkah-langkah untuk evaluasi penerapan hasil 

peningkatan kompetensi pegawai 

3. Kebijakan Surat Keputusan Kepala Puskesmas Guali No. 445/01[( /PKM.GUSK/2023 

Tentang Penetapan lndikator Penilaian Kinerja Pegawai 

4. Referensi Permenkes RI No. 43 Tahun 2019 Tentang Pusat Kesehatan Masyarakat 

5. Prosedur 1 .  Pegawai menyampaikan hasil pelatihan kepada seluruh karyawan lewat rapat 

lokmin 

2. Pegawai memberikan laporan secara tertulis dengan melampirkan 

sertifikat/lisensi hasil peningkatan kompetensi melalui Pendidikan dan pelatihan 

kepada Kepala Tata Usaha 

3. Kepala Tata Usaha menyimpan sertifikat/lisensi hasil Pendidikan dan pelatihan 

pegawai dalam file kepegawaian 

4. Kepala puskesmas melalui kepala tata usaha melakukan evaluasi terhadap 

efektifitas program peningkatan kompetensi bagi pegawai yang mengikuti 

kegiatan. 

5. Kepala tata usaha melapori<.an hasil evaluasi efektifitas hasil pendidikan dan 

pelatihan pegawai kepada kepala puskesmas. 



I 6. Diagram Alir/ 

bagan alir Pegawai menyampaikan hasil pelatihan 

kepada seluruh karyawan lewat rapat lokmin 

Pegawai memberikan laporan secara tertulis dengan melampirkan 

sertifikat/lisensi hasil peningkatan kompetensi melalui Pendidikan dan 

pelatihan kepada Kepala Tata Usaha 

Kepala Tata Usaha menyimpan sertifikat/lisensi hasil 

Pendidikan dan pelatihan pegawai dalam file 

Kepala puskesmas melalui kepala tata usaha melakukan 

evaluasi terhadap efektifitas program peningkatan 

kompetensi bagi pegawai yang mengikuti kegiatan. 

! 

Kepala tata usaha melaporkan hasil 
evaluasi efektifitas hasil pendidikan dan 

pelatihan pegawai kepada kepala 

puskesmas. 

7. Unit terkait 

8. Dokumen 

Terkait 

1 .  Kepala Puskesmas 

2. Ka.Tata Usaha 

3. Pegawai Puskesmas 

Formulir Penilaian Kinerja Pegawai 

9. Rekam 

Historis 

No. Yang Diubah lsi Perubahan Tanggal Mulai 

Diberlakukan 


